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Maly pravodce
Centry dusevniho zdravi

Uvod

Ve vétSiné zemi s demokratickym rezimem zacalo v druhé poloviné minulého
stoleti dochazet k proméné systému péCe o lidi s duSevnim onemocnénim.
K pojmenovani téchto procesl se povétSinou pouziva termin ,deinstitucionalizace®.

Timto pojmem je mysSlen odklon od institucionalni — ustavni péce, zaroven vsak i
zména institucionalni kultury?, jako pfistupu k lidem s duSevnim onemocnénim, na
kulturu komunitni, v jejimz stfedu je ¢lovék, jeho potfeby a diraz na kvalitu jeho Zivota.

Také Ceska republika se v poslednich letech vydala na cestu promény
psychiatrické pécCe, ktera méla — a dosud ma — své hlavni tézisté v psychiatrickych
nemocnicich. Ty byly stavény dle konceptu, ktery byl moderni v prvni poloviné minulého
stoleti. Hovofi se o reformé psychiatrické péce, ktera ma predstavovat zasadni zménu
celého systému péce o lidi s duSevnim onemocnénim.

Ministrem zdravotnictvi byla 7. fijna 2013 schvalena Strategie reformy
psychiatrické péce. Tato Strategie zdUraziiuje, Ze hlavnim motivem je dlraz na
uplatiovani, prosazovani a naplhovani lidskych prav lidi s dusevnim onemocnénim
v nejsirSim mozném vykladu. A praveé deinstitucionalizace je jednou z nezbytnych
podminek naplhovani prav lidi s dusevnim onemocnénim.

PrestoZe ve Strategii neni explicitné vyjadfen zamér deinstitucionalizace, tedy
pIného odklonu od péce soustiedéné do psychiatrickych nemocnic, je zde uveden zamér
sniZzovani jejich kapacit a pfesun akutni péCe do psychiatrickych oddéleni vSeobecnych
nemocnic. Dlouhodoba péce je oznaCovana za pfechodnou. Tedy je obsazen zamér, aby
v téchto zafizenich nedochazelo k dlouhodobym hospitalizacim lidi s duSevnim
onemocnénim. Jeden z novych a hlavnich prvkd (pilifd) v novém systému péce o
duSevnim zdravi, ktery Strategie zavadi a popisuje, a ktery by k naplnéni tohoto zaméru
mél vyznamné pfispét, jsou pravé Centra dusevniho zdravi.

Termin Centrum duSevniho zdravi je ve svété uzivan pro nejriznéjsi typy sluzeb.
UzSim a presnéjSim pojmem by mohl byt nazev Komunitni tymy duSevniho zdravi
(Community Mental Health Teams). Jejich podoba je ve svété ruzna. Odlisuji se
zaméfenim na specifickou klientelu dle véku a situace. Existuji vSeobecné tymy, tymy
krizové, tymy asertivni (urené pro lidi s vaznym duSevnim onemocnénim, ktefi
nespolupracuji s béznymi sluzbami), tymy pro klienty/pacienty s prvnim projevem
psychotického onemocnéni atd. OdliSnost tymu je i ve velikosti spadové oblasti, kterou
obsluhuji. Vedle Fady odliSnosti vSak existuje fada spole€nych rysu. Mimo jiné to, ze
komunitni tymy jsou hlavni specializovanou mimo-nemocnicni sluzbou v zemich proslych
reformou psychiatrické péce.

! Institucionalni kultura je charakteristicka paternalistickym pfistupem, dirazem na kontrolu symptomu a
chovani, rutinou v lé€ebnych postupech. Pravidla instituce jsou upfednostiiovana pfed potfebami lidi,
kterym ma slouzit. Vyzkum i klinicka zkuSenost ukazuji, Ze institucionalni kultura mize samoziejmé
vznikat/byt i v komunitnich typech pécle, jelikoZz i zde mohou byt upfednostiiovana pravidla instituce
(organizace) pred potfebami osob, kterym ma pomahat.
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V Ceské republice se Ministerstvo zdravotnictvi stalo od roku 2017 realizatorem
projektd zaméfenych na podporu vzniku a pilotniho provozu Center duSevniho zdravi.
V ramci t&chto projektii by mélo vzniknout po celé Ceské republice prvnich 30 pilotnich
Center duSevniho zdravi financovanych po dobu 18 mésicl evropskymi strukturalnimi
fondy. Optimalnim stavem je pak sit az 100 Center duSevniho zdravi, ktera budou
rovnomé&rné rozmisténa po celé Ceské republice.

Cilem tohoto textu je struéné predstavit zakladni charakteristiky Center
dusevniho zdravi tak, jak je jim nyni rozuméno v kontextu probihajicich zmén v Ceské
republice. V obdobi, kdy tento dokument vznika, jsou Centra duSevniho zdravi stale
novym prvkem (v provozu je prvnich 5 pilotnich center podpofenych projektem) a
existuji tfi oficialni dokumenty, ve kterych jsou popsana:

- Standard péce poskytované v Centrech duSevniho zdravi zvefejnéném ve

Véstniku MZ CR, &. 5/2016 (dale v textu jen Standard pé&e CDZ)

- ZA&kladni principy péce poskytované v CDZ, aktualizovany 20172 (vytvoreny
v ramci pracovni skupiny Tvorba standardi a metodik, ktery je v upravené
verzi pfilohou Vyzvy na podporu vzniku Center duSevniho zdravi | a Center
duSevniho zdravi Il)

- Metodika programu podpory Center dusevniho zdravi (pfiloha Vyzvy na
podporu vzniku Center duSevniho zdravi | a Center duSevniho zdrauvi Il)

Obsah téchto dokumentu se ne vzdy a ve v8ech bodech shoduje. Divodem neni
jen to, ze vznikaly v riznych kontextech v obdobi turbulentnich zmén, ale i to, ze kazdy
je psan za jinym ucelem a ma rlznou zavaznost (napf. Standard je psan z perspektivy 3
let od zahajeni provozu CDZ, zatimco pilotni provoz CDZ pocita pouze s obdobim 18
mésica.

Dokument Zakladni principy péfe mél byt spiSe voditkem pro vznik CDZ,
Metodika musela v sobé integrovat pozadavky Operaéniho programu Zaméstnanost a
aktualni legislativni upravu, apod.). Pokud tedy existuji v zakladni charakteristice Center
duSevniho zdravi v nékterych oblastech rozdily, v textu na né upozoriujeme. Soucasné
povazujeme na tomto misté za dllezité uvést, ze pravé pilotni provoz prvnich Center
dusSevniho zdravi pfinese dulezité podnéty na nastaveni jejich koncepce v dalSich
obdobich. Stale se hleda vlastni podoba komunitnich tyma, ktera bude odpovidat mistni
specifické situaci.

Centrum dusevniho zdravi

CDZ = Centrum dusevniho zdravi
* novy nizkoprahovy prvek v systému péce o lidi s dusevnim onemocnénim
+ zdravotné-socialni sluzba poskytovana jednim multidisciplinarnim tymem

CDZ-K = Centrum duSevniho zdravi s nepfetrzitou krizovou sluzbou
» poskytuje sluzby/€innosti shodné s CDZ, dale pak nepretrzité krizové sluzby
osobam, které se nachazeji v psychicke krizi

Pozn.: Programy na pilotni provoz Center duSevniho zdravi pocitaji pouze s podporou
CDz.

2 K dispozici na www.mzcr.cz
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Cile CDZ

» podpora klienta/pacienta na jeho cesté (k) zotaveni

* prevence hospitalizaci Ci jejich zkracovani

« v€asna diagnostika onemocnéni a rychlé zapocCeti IéCby

* podpora ve (znovu) zapojeni osob v dlouhodobé hospitalizaci do bézné komunity

Cilova skupina CDZ
Cilovou skupinou CDZ jsou:

1) lidé s vaznym duSevnim onemocnénim (SMI = Severe Mental lliness)

charakteristika SMI:

» diagnostické okruhy (F2 — schizofrenni onemocnéni, F3 — afektivni poruchy,
eventualné F42 — obsedantné-kompulzivni poruchy a F6 — specifické poruchy
osobnosti)

+ trvani onemocnéni (déle nez 2 roky)

» funkéni naruSeni (skére GAF < 70, kde GAF je klinicky nastroj pro celkové
posouzeni aktualni urovné zneschopnéni)

2) osoby s potfebou v€asné intervence (tzv. Early Intervention), tzn. osoby s rizikem
rozvoje SMI

A dale jen pro CDZ-K:
3) lidé v krizovych situacich s akutnimi psychickymi obtiZzemi nevyZadujici hospitalizaci
(s vyjimkou akutnich intoxikaci)

Zakladni filozofie CDZ

Propojeni socialni a zdravotni péce v jednom multidisciplinarnim tymu, jehoZz prace je
zaméfena na podporu klienta/pacienta v jeho cesté (k) zotaveni.

Zotaveni (Recovery)

,Zotaveni (recovery) je hluboce osobni, jedinecny proces zmény vlastnich postojd,
pocitu, hodnot, cild, dovednosti a roli. Je to zpusob, jak Zit spokojeny, nadéjepiny a
pfinosny Zivot pfes vSechna omezeni zplisobena nemoci. Zotaveni buduje novy vyznam
a smysl Zivota tim, Ze Clovék katastrofalni dusledky zptsobené dusevnim onemocnénim
pfekona.” (Anthony 1993)
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MODEL ZOTAVENI
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1. NADEJE

2. ZPLNOMOCNENI
3. ZODPOVEDNOST ZA SEBE
4. SMYSLUPLNE ROLE

zdroj: www.zotaveni.cz

Hlavni zasady pfistupu zaméfeného na zotaveni:
- prace s nadégji
- zplnomocriovani
- zodpovédnost za sebe
- smysluplné role

Dals$i zdroje uvade;jis:
- zaméfeni na silné stranky
- celostni pfistup
- respekt
- individualni pFistup
- podpora v zastavani smysluplnych Zivotnich roli (tj. ne pouze role ,klient/pacient®)
- duraz na pfibéh daného Clovéka (pfibéh se vztahuje k zivotu, ne k nemaoci)

Slozeni tymu CDZ

V CDZ pracuje jeden multidisciplinarni tym, ktery je slozen z pracovnikd riznych
zdravotnich a socialnich profesi.

V pilotnich CDZ bylo minimalni personalni slozeni tymu stanoveno takto:

* Psychiatr

» Sestra pro péci v psychiatrii/vSeobecna sestra

» Socialni pracovnik/pracovnik v socialnich sluzbach
* Kilinicky psycholog

« Peer pracovnik?*

3 Zakladni principy péle poskytované v CDZ, Standard péce poskytované v Centrech dudevniho zdravi, Maly
privodce reformou psychiatrické péce
4 Pracovnik s vlastni zku$enosti s duevnim onemocnénim splfujici kvalifikaci nutnou pro pracovnika v socidlnich

sluzbéach ¢i socidlniho pracovnika dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbich. Nékdy také oznacovén
terminem ,peer konzultant”.
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Jeden ze ¢lend tymu musi mit specializaci v systematické psychoterapii.
Standard CDZ navic hovofi o pozicich:

« Pracovni konzultant/IPS specialista®
» Specialista na praci s lidmi s dualni diagndézou

Principy CDZ

Multidisciplinarita

- Uzka spoluprace vsech pracovnikd vtymu (vSech profesi) je zakladem prace
CDz.

- Kazdy z odbornikGl pfinasi do tymu specifické znalosti a dovednosti, ¢imz je
zajisténa Siroka skala nabidky pomoci.

- Clenové tymu pracuji spoleéné, pravidelné se setkavaji, sdileji informace
o potfebach klientd/pacientd CDZ, v tymu funguje sdilené rozhodovani i sdilena
odpovédnostb.

Spadovost
- Tym CDZ pracuje v jasné definované spadové oblasti, za kterou je zodpovédny
(hovofi se o regionalni odpovédnosti).
- Dle Standardu CDZ se jedna o oblast definovanou 60 000 - 140 000 obyvateli na
jedno CDZ’.

Pripadové vedeni (nékdy je pouzivan termin case management)
- Kazdy klient/pacient ma jednoho konkrétniho ¢lena tymu jako svého kli¢ového
pracovnika (case managera).
- Role klicového pracovnika (case managera) spociva v primé pédi
o klienta/pacienta a zaroven v koordinaci naplhovani jeho planu zotaveni.
- KliCovy pracovnik (case manager) zapojuje dalSi ¢leny tymu podle aktualni
situace (potfeb) klienta/pacienta, v€etné osob ¢&i sluzeb mimo CDZ.

Respektovani a naplnovani lidskych prav
- Poskytovatelé sluzeb musi mit vzdy na zfeteli respektovani a napliovani
zakladnich lidskych prav a dlstojnost klienti/pacientu.
- Pro Ceskou republiku je Umluva o pravech lidi se zdravotnim postizenim
zavaznym dokumentem.

Asertivni kontaktovani
- Jedna se o podporu a vyhledavani osob (z cilové skupiny CDZ), které sluzbu
samy nekontaktuji ¢i ji v urcité fazi (kvlli vlivu nemoci na jejich schopnost jednani
a rozhodovani) i odmitaji, ale bez podpory se jejich situace stale zhorSuje a ony
se propadavaji do socialni exkluze.
- Vyhledavani takovychto osob znamena dostateCné informovani a uzkou
spolupraci se vSemi relevantnimi subjekty, které o situaci &i existenci téchto

5 IPS = Individual Placement Support, tj. podpora v oblasti zaméstnavani.
6 Podrobnéji o specifikach tymové prace dale v tomto dokumentu.
7V pfipadé CDZ-K se ve Standardu CDZ hovofi o spadové oblasti (regionu) pro 200-500 tis. obyvatel.
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,potfebnych” osob mohou védét (napf. rodinné pfislusniky, mistni samospravu,
socialni sluzby, policii, l0zkova (psychiatricka) oddéleni atd.).

- Asertivni pfistup v8ak neznamena cinéni krokt proti vali dané osoby, ale hledani
cest, jak jivdemi moznymi prostifedky a pfistupy ke spolupraci motivovat a
podporovat jeji schopnosti pfejimat zodpovédnost za své zotaveni a pracovat s ni
pak dale v partnerském zpusobu spoluprace.

Nepretrzita péce bez ¢ekaci doby
- Zadna &ekaci doba je dulezitym principem pé&e CDZ. Osoby (z cilové skupiny
CDZ) by mély dostat adekvatni podporu pravé v dobé, kdy ji potfebuji. Tym CDZ
proto musi aktivné pracovat se svou kapacitou.
- Ve Standardu CDZ je pozadavek na nepfetrzitou péci CDZ — tj. 24/7. Pro pilotni
CDZ vsak tento pozadavek neni, minimalni provozni doba je podminkami
projektu stanovena v rozsahu 40 hodin tydné a v jednotlivych CDZ je individualni.

Prace s rodinou
- Podpora rodiny klienta/pacienta a spoluprace sni (s nejbliz§im socialnim
zazemim) je béznou a dulezitou €innosti CDZ.
- Rodina klienta/pacienta a jeho blizké okoli hraje v pé¢i vyznamnou roli. Jde o
nejpfirozenéjsi a hlavni zdroj pomoci a podpory. Vyznamnou roli hraje v podpore
zacClenéni osoby do bézné komunity.

Vyuzivani zdrojt komunity
- Programy nabizené v ramci CDZ maji byt v podstaté minimalni a jasné cilené na
individualni potfeby klienta/pacienta.
- CDZ se maji maximalné snazit, aby to, co klienti/pacienti potfebuji ke svému
kvalitnimu Zivotu (v€etné dennich program, tréninku dovednosti atd.), probihalo
V €0 nejbéznéjSich podminkach a mistech.

Peer podpora
- Peer pracovnici jsou osoby s vlastni zkuSenosti s duSevnim onemocnénim.
- Podstatna je zejména jejich osobni zkuSenost s vlastnim procesem zotaveni
(nikoli vylé€enim), pracuji s vlastnim pfibéhem, oteviraji téma nadéje.

Spoluprace s dalSimi specifickymi sluzbami
- Za ucelem vyhledavani potfebnych klientl/pacientl, zajisténi kontinuity péce,
pfedchazeni a zkracovani hospitalizaci, zajisténi bezpecného odchodu z péce
tymu CDZ je zapotiebi intenzivni spoluprace s dalSimi socialnimi a zdravotnimi
sluzbami v dané spadové oblasti.
- Jedna se napfiklad o ambulantni psychiatry, spadova lizkova zafizeni, praktické
|ékafe, pracovniky mistni samospravy, kuratory, opatrovniky, policii a jiné.

Spoluprace s navaznymi sluzbami
- Navaznost na dalsi sluzby — napfiklad sluzby podpory bydleni, volnoCasoveée
programy, programy zameéstnavani atd.
- CDZ s nimi za timto u€elem aktivné spolupracuje a je s nimi v kontaktu.
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Sluzby poskytované v CDZ

V CDZ se propojuji zdravotni a socialni sluzby poskytované spole¢né jednim
multidisciplinarnim tymemé,

Sluzby CDZ jsou alesponn v 50 procentech realizovany v pfirozeném prostfedi
klienta/pacienta (tj. nikoliv v prostorach CDZ).

e Dle Zakladnich principl péfe v CDZ a dle Metodiky programu podpory Center
dusevniho zdravi maji byt v pilotnich CDZ poskytovany®:

- Sluzby terénniho tymu — sluzby poskytované v pfirozeném prostfedi
klienta/pacienta. Jedna se o pfimou praci s klientem/pacientem, ale i o praci
s jeho okolim (rodina, sousedé, ufady apod.). V terénu pracuje kterykoli Clen
tymu s cilem zdravotni a socialni nebo socialni intervence.

- sluzby denni péce — sluzby orientované na podporu klientl/pacientl se SMI,
socialni rehabilitaci, zdravotni a socialni poradenstvi, podporu zaméstnavani a
edukaci (pfipadné dalSi). Jedna se o aktivity podporujici nacvik praktickych
dovednosti bézného Zivota. UskuteChuji se v objektu CDZ. Jedna se o sluzby
pripravené pro klienty/pacienty s vyuzitim zdravotnich i socialnich pracovnika.

- sluzby krizové — sluzby, jejichz cilem je podpora zvladnuti rozvijejici se krize a
pfedchazeni hospitalizaci. Intervence jsou poskytovany predevSim v prostiedi
klienta/pacienta, pfipadné v misté CDZ.

- Sluzby psychiatrickée — zdravotni sluzby poskytované psychiatrem a
vSeobecnymi/psychiatrickymi  zdravotnimi  sestrami v rozsahu preventivni
intervence, diagnostiky, terapie, prace s rodinou klienta/pacienta, psychiatrické
rehabilitace, podpurné terapeutické a edukacni Cinnosti, oSetfovatelské péce
v pfirozeném prostfedi, prevence a screeningu, telefonické intervence a ucasti na
asertivnim vyhledavani.

- sluzby klinického psychologa — sluzby poskytované Kklinickym psychologem
v rozsahu diagnostiky, konzultace a intervize tymu.

- sluzby psychoterapeutické — sluzby poskytované psychiatrem ¢&i klinickym
psychologem s uplnou psychoterapeutickou kvalifikaci ~ (specializace
v systematické psychoterapii).

- podpora svépomocnych cinnosti — podpora klientd/pacientd v ¢innostech
vedenych a organizovanych svépomoci. Jedna se o podplUrné programy pro
klienty/pacienty, rodiCe nebo jejich blizké, je mozna spoluprace s peer
pracovniky. Tym je kdispozici pro konzultace, radu; svépomocné aktivity
neorganizuje a nefidi.

8 Veskera ¢innost CDZ se fidi platnou legislativou — zejména zakonem ¢. 372/2011 Sh., o zdravotnich
sluzbach a zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

9 Standard CDZ hovofi o poskytovani ,mobilnich sluzeb®, ,dennich sluzeb® a ,krizovych sluzeb®.
Pfedpokladame, Ze toto téma bude jesté diskutovano na zakladné zkusSenosti s realizaci pilotnich CDZ.
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Tym versus skupina

Zakladem prace Center duSevniho zdravi je ,multidisciplinarni tym®. Proto je
dulezité byt si védom, co pojem tym jako takovy obsahuje a do praxe centra zavést
skute¢nou tymovou praci.

Rada pracovnich uskupeni, ktera v pééi o lidi s du$evnim onemocné&nim existuji,
se nazyvaji tymem (case management tym, tym pracovnikl Iizkového oddéleni), ale ve
skuteCnosti se nejedna o tym, ale o pracovni skupinu.

Prace v tymu se kvalitativné znacné liSi od prace ve skupiné. Vysledny dopad na
podobu podpory konkrétniho klienta/pacienta samoziejmé& zavisi na profesnich a
osobnich kvalitach pracovnikl, ale také na tom, jestli je jejich prace organizovana v
tymu Ci ve skupiné.

Tym jsou lidé, ktefi pracuji spoleCné za ucelem dosazeni spole¢ného cile. Jejich
schopnosti a dovednosti se vzajemné dopliuji. Tymové hodnoty a pocit sounalezitosti
jsou vyznamnymi faktory.

Skupina jsou lidé, ktefi pracuji dohromady za ucelem dokonceni svého ukolu. Ve
skupiné ma kazdy clen pfidélenu svoji pracovni roli. Za vykon této role odpovida pfimo
vedoucimu skupiny.

Skupinu muzeme sestavit v podstaté jednorazove, tym je potfeba budovat. Tym
prochazi riznymi vyvojovymi fazemi. O tym, jeho kulturu, vazby a vztahy je potieba
kontinualné pecovat.

Skupinu je mozno vytvofit daleko jednoduSeji a rychleji nez vybudovat tym.
Skupinu mizeme sestavit v podstaté jednorazové. Staci manazer a bézné systémy a
struktury orientované na prostfedi, chovani a schopnosti. Pfi kratkodobych cilech, kde
je vysledek viceméné jasny, je skupina dobry zpusob, jak organizovat pracovniky.
Nicméné tam, kde je vysledek nejisty, nebo se nevi, jak vysledku dosahnout,
povétSinou organizace formou skupiny selhava. Na takovéto ukoly je potieba
sofistikovanéjsi socialné-organizacni struktura — tedy tym.

Mezi Cleny tymu jsou rozdéleny potiebné role, kazdy ma svuj status, a proto
mohou jednotlivi ¢lenové pracovat pomérné samostatné. Vedouci tymu zaujima spise
roli facilitacni nez roli vlastniho vedeni. (nez roli vedouci)

SKUPINA TYM
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OBLAST TYM SKUPINA

Identita Tymovy duch, pocit sounalezitosti | Pocit identity a sounalezitosti
a identity vyznamné ovliviuje | nejsou pro funkci  skupiny
chovani celého tymu i kazdého | vyznamné. Pokud vznikaji osobni
jednotlivce. Clenové tymu mezi | vazby, maji nahodny charakter
sebou  pocituji  sounalezitost, | dle osobnich sympatii a antipatii.
uznavaji a ocenuji individualitu
druhého. Clenové tymu vnimaiji
velmi osobné& napadeni identity
tymu.

Hodnoty V tymu jsou sdilené predstavy o | Cleny skupiny zajima, jakym
tom, co je dllezité a co ne. Kazdy | zplUsobem a jak moc druzi plni
¢len tymu vi, pro¢ je to dllezité | své ukoly. Pro funkci skupiny neni
(sdilena presvédceni). Vi také, co | dulezité sdilet spole¢né hodnoty.
je spravné a co ne (sdilena
kritéria).

Dovednosti V tymu je dulezity spole€ny cil a | Ve skupiné je dulezité zastavat
jeho spole€né dosazeni. Je | pFidélenou roli. V ramci této role si
dilezity kazdy jedinec, jeho | pak kazdy rozviji své schopnosti,
individualni cile, hodnoty, kritéria | dovednosti a znalosti. Skupinové
a presvédCeni. Tymové nastaveni | role se rozdéluji podle schopnosti
umoznuje a vyznamné podporuje | daného jedince.

u jednotlivych ¢len tymu rozvoj i
doplnéni schopnosti ve prospéch
celého tymu.
Chovani Tymy maji spoleénou pfedstavu | Ve skupiné je primarni

toho, jak se jednotlivi ¢lenové

tymu podili  na  dsili  pfi
dosahovani cile. Tymové role
jsou sekundarni, primarni je

spolecny cil a spole¢ny postup. V
tymech se nesetkate s tvrzenim
,{0 neni moje prace”. Tymy jsou
pomérné flexibilni. Je dulezité
véci uskuteénit, ale kdo je
uskutecCriuje, je podruzné.

individualni role kazdého Cclena
skupiny. Kazdy €len skupiny ma
stanoveno, co ma délat a jak se
ma chovat (popis prace).
Skupinové role nastavuji urcita
oCekavani, ktera fidi vztahy mezi
Cleny skupiny. Diky své orientaci
na role jsou skupiny vétdinou
rigidni, pfi¢emz tuto rigiditu Casto
podporuje i nevhodny zpusob
odmeénovani — lidé jsou placeni za
svoji roli — za to, aby délali to, co
maji délat, a aby to délali tak, jak
to délat maji.
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Slovo na zavér

Vytvofeni Center duSevniho zdravi je aktivita vychazejici ze Strategie reformy
psychiatrické péce, ktera ma za cil pfesunout tézisté péce do komunity, a snizit tak
socialni vylouceni lidi s dusevnim onemocnénim.

Zakladem Center dusevniho zdravi je multidisciplinarni tym, ktery poskytuje
zdravotni i socialni sluzby (ev. zdravotné-socialni sluzby) v pfirozeném prostredi
klienta/pacienta. Podporuje klienta/pacienta na jeho cesté (k) zotaveni, napomaha
k pfedchazeni hospitalizacim ¢&i jejich zkracovani, umoznuje v€asnou diagnostiku
onemocnéni a rychlé zapoceti 1éCby, podporuje (znovu) zapojeni osob v dlouhodobé
hospitalizaci do bézné komunity

Spravné fungujici Centra duSevniho zdravi musi byt spolupracujici a nedilnou
soucasti Siroké sité poskytované péce. Pouze samotna Centra dusSevniho zdravi
reformu psychiatrie nezajisti. PlInit svou funkci, vytvofit a smysluplné poskytovat
akutni zdravotni a socialni podporu lidem s duSevnim onemocnénim v pfirozené
komunité, mohou pouze spolecné s ostatnimi sloZzkami nejSirSich zdravotnich,
socialnich i béznych sluzeb. Zakladnim principem této podpory je ucta k €lovéku,
jeho dustojnosti a respekt k lidskym pravam.

Vytvoreni sité CDZ predstavuje systémovou zménu v poskytovani péce o
duSevni zdravi. Zajisti dostupnost psychiatrické péce, dojde ke zlepSeni kvality péce
a kvality Zivota lidi s duSevnim onemocnénim.

Zdroje:
e Zakladni principy péce poskytované v CDZ, aktualizované v dubnu 2017
e Standard péce poskytované v Centrech dusSevniho zdravi, uvefejnén ve
Véstniku MZCR ¢&. 5/2016
e Maly pruvodce reformou psychiatrické péce, vydala Psychiatricka spole¢nost
CLS JEP v dubnu 2019
Strategie reformy psychiatrické pége, MZ CR, 2013
WWW.mzcr.cz
www.zotaveni.cz

Tomas Bujna, David Mdller, Jan Bloudek, Slava Kubatova: SPOJOVAT, CI
ROZDELOVAT? ORGANIZOVANI, KOORDINOVANI A SDILENI INFORMACI.
PUBLIKACE TC Business School. 2014

DalSi uzite¢né odkazy

www.psychiatrie.cz
www.reformapsychiatrie.cz
WWW.mzcr.cz
www.zotaveni.cz

Prostor pro kontakty a poznamky (volna stranka)

Vizitka

Na textu se podileli:
Mgr. Hana Goldmanova, Bc. Ladislav Brynych, PhDr. lvana Strossova, Mgr. et Mgr.
Drahomira Franzova, MUDr. Jan Pfeiffer
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