m A
* Xk Evropska unie

* 7 Sri iz ” Y MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
* " Evropsky socialni fond e = CESKE
S Operacni program Zaméstnanost - ESKE REPUBLIKY

Zhodnoceni naplnéni ocekavani
uzivatell a jejich rodinnych prislusniku
v CDZ Il

Zhodnoceni naplnéni oCekavani uzivatell a jejich rodinnych pfislusnikd v CDZ Il je
vysledkem kvalitativni studie, tvofi dva samostatné sbéry dat, které probihaly od
prosince 2020 do prosince 2021 v osmi podpofenych centrech duSevniho zdravi
v ramci projektu Podpora vzniku Center dusevniho zdravi Ill. Studie mapovala dvé
skupiny respondentl a to jak klienty center duSevniho zdravi, tak jejich rodinné
prislusniky. Vysledkem studie je, Zze v nékterych pfipadech sluzby poskytované
v centrech duSevniho zdravi pfedCily jejich oCekavani, nebot se u uzivatell sluzeb
podafilo snizit poCet hospitalizaci, pfipadné se podafilo zvladnuti akutnich stavd
v ambulantni formé. Rodinni pfislusnici hovofili o nadstandartni, individualizované
pomoci, kdy je jejich nemocnému Clenu rodiny poskytnuta potfebna intervence, kdyz

uz pomoc rodiny nestaci, ale zaroven neni nutna hospitalizace.

Pfredkladana studie vznikla v ramci projektu Podpora vzniku Center dusevniho zdravi
[l (reg. Cislo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0009646), ktery vychazi ze Strategie reformy
psychiatrické péce a byl realizovan Ministerstvem zdravotnictvi v ramci Operacniho

programu Zaméstnanost, spolufinancovany z Evropského socialniho fondu
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