ROZVO] KOMUNITNICH
SLUZEB PRO LIDI
S DUSEVNIM ONEMOCNENIM




ROZVO] KOMUNITNICH SLUZEB
PRO DUSEVNE NEMOCNE Z POHLEDU

ASOCIACE KOMUNITNICH SLUZEB (AKS)

« AKS vznikla pred 22 lety a v soucasnosti ji tvori 47 clenskych organizaci

« Plisobi na zdravotné-socialnim pomezi

« Pracuji zde socialni pracovnici, pracovnici v socialnich sluzbach,
psychologové, zdravotni sestry, peer pracovnici, lékari ( psychiatri), socialni
pedagogove, atd., kteri se angazuji specificky v oblasti dusevniho zdravi

e Spole¢né znaky komunitnich sluzeb : podporuji ¢clovéka v prirozeném
prostredi a individualné.







ASOCIACE KOMUNITNICH SLUZEB V

OBLASTI PECE O DUSEVNI ZDRAVI (AKS)

e Reforma nezacala az tvorbou Strategie v r.2013 ani realizaci
projekti financovanych z fondua EU v r.2017

e Zacala prechodem prvnich odborniku z velkych ustavu
(PL/PN) a zalozenim prvnich komunitnich sluzeb pro lidi s
DO - Fokus Praha, Ledovec Plzen, Prah Brno, Mens Sana
Ostrava....atd.

e A byly to také pracovnici komunitnich sluzeb, kteri
usilovali o zménu ( na zakladé zkusenosti s poskytovanim
sluzeb a stazi v Italii, Velké Britanii, Holandsku...)




AKS sdruzuje organizace, ktere 30 let v realité prosazuji a
de facto realizuji reformu ( od ustavni ke komunitni péci).
Bez sité komunitnich tymu by nebyly CDZ a v zasadé
zadné z podstatnych casti stavajici reformy.

Pracovnici komunitnich sluzeb byly ( a nékteri stale jesté
jsou) zapojeni do vSech projektii MZCR nebo NUDZ (od
r.2017 -2022), 7Z toho mnozi z nich v ridicich organech
reformy i jako odborni garanti projektu realizovanych

MZCR.




PRACOVNI SKUPINY AKS

Pracovni skupiny sdruzuji zaméstnance komunitnich sluzeb, dalsi pracovniky psychiatrie a uzivatele.
Jejich vyznam spociva v moznosti sdilet kazdodenni pracovni zkusenosti, reflektovat ¢innost sluzeb s
ohledem na dobrou praxi, na standardy, inspirovat se ruznymi pristupy kolegti a zpétnou vazbou
uzivatelu. Se zadosti o zapojeni do prace skupiny se lze obratit na prislusSného administratora.

Pracovni skupiny napr.:

PRACOVNI SKUPINA PRO MULTIDISCIPLINARITU

PRACOVNI SKUPINA PRO PODPORU DETI S PSYCHICKYMI PROBLEMY
PRACOVNI SKUPINA PRO TERENNI TYMY

PRACOVNI SKUPINA PEERU

PRACOVNI SKUPINA PRO BYDLENI

PRACOVNI SKUPINA EKONOMU CLENSKYCH ORGANIZACI AKS
PRACOVNI SKUPINA VEDOUCICH ORGANIZACI







JAKO PRINOSNE VIDI AKS

Doslo ke zmeéné Reformy psychiatrie na Reformu péce o dusevni
zdravi

Vznikla Rady vlady pro duSevni zdravi / zastoupeni vsech aktéru
Schvaleni NAPDZ ( 2020 -2030)

Vznik 29 CDZ / a cca 8 ,novych sluzeb®

Vzniklo (nebo se rekonstruovalo) oddéleni akutni péce ve
vSeobecnych nemocnicich - Plzen, Brno

“Priznani“ akutnich luzek v PN / zména financovani ze strany
zdrav. pojistoven

Rozvoj komunitnich sluzeb (narust poctu uvazku v soc.sl.)
Zavedeni multidisciplinarniho pristupu

Spoluprace PN s komunitnimi sluzbami pri prechodu ODO

S S




e V nékterych krajich se dari systematicky pracovat s daty / cenzy / o
pacientech hospitalizovanych v psychiatrickych nemocnicich a propojit s
praci komunitnich sluzeb / CDZ a komunitnich tymii /. PN Brno

e [idé pracujici v projektech MZ realizovali leadership na arovni kraju v
oblasti dusevniho zdravi /v nékterych krajich se stali jejich soucasti. JMK

e V posledni etapé projektu se ustavuji pracovni skupiny na krajich k
akutni a krizoveé péci a jejimu systémovému rozvoji. (Soucasti jsou
zastupci za komunitni sluzby, Hlavni mésto Praha, Ustecky kraj,
Jihomoravsky kraj)

e Nekteré z kraju se podarilo motivovat k pokracovani reformy formou
zpracovani nasledného systémoveé zameérencho projektu. (Zapojeny jsou
komunitni sluzby).




JAKO NEJPRINOSNE]JSI PROJEKT - HODNOTIME

PROJEKT MULTIDISCIPLINARITY

e Projekt nastavil spolupraci mezi PN a komunitnimi sluzbami

e Jako prinosné¢ se ukazaly staze ( PN + komunitni sluzby + dalsi
zdravotni sluzby)

Neékdy poprvé videéli zdravotnicti pracovnici ,,sve pacienty” v jinych
rolich, nez v akutnich krizovych situacich!

e N¢kde zanechal svij otisk projekt kvality — prostrednictvim
vzdeélavani a workshoptu







Jihomoravsky, Ustecky, Pardubicky kraj v oblasti déti v riziku dusevniho onemocnéni. V
techto krajich se podarilo systémové nastavit rozvoj socialné aktivizacnich sluzeb pro déti a
rodiny smeérem K jejich transformaci pro péci o deti v riziku dusevniho onemocnéni.( na
mapce 2 tymy “novych sluzeb“ pro déti - jeden v MSK (Ostrava)

Tymy absolvuji vzdélavani, rust kompetenci,

7 vytvareji systém gatekeepingu, pracuji s détmi
N propousténymi z hospitalizace, realizuji prevenci
pred hospitalizaci. Dosahuje se jejich systémové

zapojenl.




SEMINAR - DETSKE DUSEVNI ZDRAVI (DUBEN 2022)




.KDE JE VULE,

TAM JE CESTA*




ROZVO]J CENTER

DUSEVNIHO ZDRAVI

Aliance center dusevniho zdravi
Brno, 15.9.2022




VZNIK CDZ

Prvni CDZ v CR
CDZ 8 (Bohnice) - 1. 1. 2016 na zakladé partnerské smlouvy mezi Fokus Praha a PN
Bohnice

V ramci pilotnich programu Reformy CDZ I - 11 vzniklo celkem 29 CDZ po celé CR
e 5 CDZ - 1. vina 2018

e 16 CDZ - 2. vlna 2019

e 8§ CDZ - 3. vlna 2020

e Pocel CDZ Kk 31.8. 2022 20
e Pocet zaniklych 1
e Pocet nove vznikajicich pro projektu 0




CDZ - SLUZBA NA SOCIALNE ZDRAVOTNIM POMEZI

PRINCIPY PECE:

« Zpusob prace - FACT

« Doporucena metoda prace s klientem -
CARe.

« Metodika CDZ - kazdy provozovatel si
vytvari vlastni metodiku, Sitou na miru jeho
jedinecné situaci, potreb a zkusenostem.
Mozna inspirace v Metodice zavadeéni
multidisciplinarniho pristupu v péci a
podpore lidi s dusevnim onemocnénim.
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FORMA PROVOZOVANI CD7.

Pocet poskytovatelu | Druh poskytovatele Druh poskytovatele Pocet CDZ
1 poskytovatel zdraY?tni(fké X 2
zarizeni
1 poskytovatel komunitni sluzba X 11
2 poskytovatelé komunitni sluzba nemocnice 12
2 poskytovatelé komunitni sluzba ambulance 4

55% CDZ je provozovano na zakladé partnerske smlouvy
38 % CDZ je provozovano vvhradné komunitnimi sluzbami

_ 7% CDZ je provozovano vyhradné zdravotnickym zarizenim







LEGISLATIVNI UKOTVENI CD7.

CDZ je provozovano na zakladé:

oregistrace socialni sluzby socialni rehabilitace §70 dle zakona 108/2006 Sh.
oregistrace zdravotni sluzby dle zakona o zdravotnich sluzbach 372/2011 Sh. a to v oborech psychiatrie, oSetrovatelska péce
v psychiatrii, klinicka psychologie a psychoterapie. Specifikace ve Véstniku MZ ¢. 8/2021 (5/2016) tzv. ,Standard CDZ*

Sluzba CDZ na navrh MZ byla v roce 2021 zakotvena v obou zakonech a to s uc¢innosti od

1.1.2025 (puvodné s ucinnosti od 1.1. 2022) :
§70 a) zakona 108/2006 Sbh. a §44 zakona 372/2011 Sh.

Legislativini proces probihal bez ucasti CDZ a bez jejich intervence by vyrazné ohrozil
fungovani vsech CDZ po roce 2022 a to z duvodu:

Aktualné se pripravuje zmeéna v obou zakonech.




FINANCOVANI CD7.

Zdravotni cast CDZ: Socialni ¢ast CDZ: Socialni ¢ast CDZ:
uhrady od zdravotnich sluzba je zarazena sluzba je zarazena
pojistoven v zakladni siti kraje V rozvojové siti kraje

1. Mimoradny dotac¢niho 1. Mimoradny
1. Vykony pro titul MZ na rok 2022 L :
odbornost ¢. 350 2. Dotacnt ttu K
na provoz soc. sluzeb 1Nd ok 2022

Financovani zdravotni casti CDZ je kontinualné diskutovano mezi ZP, MZ a poskytovateli CDZ v
pracovni skupiné pro udrzitelné financovani. Systém je do budoucna ramcoveé nastaven.

Financovani socialni ¢asti CDZ dosud neni systemove ukotveno. Na rok 2022 dosud nebyly pridéleny
finance jednotlivym CDZ (aktualné je dotace teprve projednavana Poslaneckou snémovnou v ramci

zakona o statnim rozpoctu ) a na rok 2023 neni na krajich

dosud znam zadny postup. Ohrozeni predevsim pro sluzby
VvV rozvojoveé siti (2 CDZ).



ROZVO] CDZ V RAMCI REFORMY

- CO SE PODARILO

e Vznik 20 CDZ v CR

« CDZ je ukotveno v legislativé CR

e Je nastaven proces financovani zdravotni casti CDZ,

« Kraje a CDZ: CDZ je ukotveno ve vétsiné kraju v zakladni siti sluzeb
o CDZ kultivuje multidisciplinarni pristup, je sluzbou zamérenou na
klienta a garantuje sitovani v regionu.

« CDZ si vytvorila svou stresni organizaci ACDZ



POSLANI ACDZ.

« Aliance CDZ vznikla 30. 6. 2021 na podnét vétsiny CDZ - potreba samostatnosti a svébytnosti
nového prvku péce.

o Zastupuje a haji zajmy CDZ ve spolecnosti.

« Podporuje vznik novych CDZ.

/' Y/

« Vramci clenské zakladny vytvari podminky pro rozvoj kvality poskytovanych sluzeb. Za timto
ucelem vytvari sekce - platformu pro odborna stanoviska a rozvoj metod prace v CDZ. ACDZ ve
spolupraci s AKS prevzala provoz online setkani pro pracovniky socialni i zdravotni casti CDZ s

cilem sdilet dobrou praxi a identifikovat tiskali v provozovani CDZ ¢i poskytovani péce.
 Zastupuje CDZ v dohodovacich rizenich se ZP.

« Spolupracuje se statnimi organy a jinymi verejnopravnimi subjekty na zkvalitnovani systému
péce o dusSevni zdravi, na prosazovani CDZ jako vyznamnou a moderni formu péce o dusevni




VYZVY A PRILEZITOSTI PRO CDZ.

@) Zmena legislativy CDZ
« moznost realizovat CDZ partnery z duvodu nedostatku personalu a absence
dlouhodobych zkusSenosti, jak z komunitni péce, tak zdravotnickeé péce u 1
poskytovatele
e sladéni cilovych skupin v obou zakonech
« moznost sdileni dokumentace pacienta/klienta mezi pracovniky 1 CDZ

@) Nastaveni stabilniho financovani i pro socialni cast CDZ

§> Revize standardu CDZ

- s respektem, ze CDZ je sluzba na socialné zdravotnim pomezi, s respektem
k proveditelnosti a regionalni ruznorodosti.




PRVNI KROK




NABIDKA. KTERA SE NEODMITA?

e 20 let prace v Psychiatricke lécebneé

e Nabidka spoluprace v terénu s komunitni sluzbou
e Opustit jistotu, pravidla?

e Budu vlastné jesteé zdravotnik?

e Je to bezpecné?

e Co mam vlastné délat?

e Budu se mit o koho oprit?

e 2015 Chranéne bydleni, Komunitni tym
e 2018 CGDZ




PROC DO TOHO JIT ?

o /vedavost
e Naucit se néco noveho
e Podilet se mozna

na zmeneé systemu pece
e V nocl se vyspat @




JE TO OPRAVDU TAK ?

e Pacient kvili své nemoci neni schopen
plného kontaktu s realitou a tak je
dobré prevzit zodpovednost ,musim se
postarat *

e Psychofarmaka jsou zaklad

e S vyraznou symptomatologii nejde zit
doma

e Dilerzite je vSe rychle a efektivne
vyTesit




JDE TO 1 JINAK

/' Y/

e Prinasim inspiraci a
zkusenosti, vedomosti

e Vztah - rozhybe zménu

e Motivace je lepsi jak edukace

e Vsechno neni Kkrize

e |Jde to1 s rizikem,
zodpovednost muzu predat



JDE NAM V TYMU O STEJNOU VEC ?

v/ /

e Kam s klientem jit v jeho prani ?
e _Vy byste mu vSechno dovolili. ©
e _Vy mu nic nedovolite, nic nemuze.*

e /- zkusSenost s pacienty ve fazi zhorseni
o S- zkuSenost s klienty ve ,stabilizované fazi“

e Spolecny cil




KAM VLASTNE PATRIME?




PATRIM TAM I TAM A

JE TO VYHODA (%)

Y 66

e Osobni rovina ,spolec¢na rec
e Vzajemneé staze- lip si rozumime

e Supervize

e Komunikace

e Hospitalizace neni ,,prohra“

e Kazdy ma jinou roli, ale spole¢ne to jde lépe




PRACOVNICI CDZ UMI SPOLUPRACOVAT
CIM JIM MUZEME POMOCI V JEJICH PRACI? CO JIM BRANI POSKYTOVAT
PECI JESTE LEPE?
«Nastavit transparentni a efektivni rizeni Reformy. Zintenzivnit proces postojové zmény
pracovniki ve zdravotnich i socialnich sluzbach.

o7 ajistit stabilni a kontinualni financovanti jiz existujicich novych sluzeb, ale i vytvoreni finan¢nich
zdroju na realizaci dalsich novych sluzeb dle Narodniho ak¢niho planu pro dusevni zdravi.

«Pokracovat v transformaci psychiatrickych nemocnic a domovu se zvlastnim rezimem s diirazem
na humanizaci tstavni a pobytové péce a dodrzovani lidskych prav.

«Podporit rozvoj sluzeb pro déti a mladez v komunité.

«Podporit vznik sité krizovych sluzeb.

«Podporit spolupraci s obcemi v oblasti bydleni a vytvorit systém dostupného bydleni pro lidi s DO
predevsim formou financnich prispévkiu na bydleni a kontinualni podpory terénnich tymu bydleni.

«Zapojovat lidi se zkusenosti s DO a jejich rodinnych prislusnikii do vSech typu rizeni. Délat
reformu systému s lidmi s dusevnim onemocnénim, ne bez nich.




DEKUJEME
7ZA POZORNOST

BLANKA VESKRNOVA, ASOCIACE KOMUNITNICH SLUZEB
ANNA SIMONOVA, ALIANCE CENTER DUSEVNIHO ZDRAVI
MARKETA BERDIANU, CDZ HAVLICKUV BROD



